
MANUAL DE UTILIZACIÓN:DOCUMENTO DE AYUDA A LA DIAGNOSIS:

1. Etapa 1 
Rellenar la Ficha de recepcion en función de las informaciones aportadas por el cliente.Comprobar y validar el efecto 
cliente. 

2. Etapa 2 
Efectuar la lectura de códigos defecto presentes en el vehículo. 

3. Etapa 3 

ATENCION : Aplicar el método por códigos defectos y a continuación el método por arbol de diagnosis.Utilizar 
el útil de diagnosis para desenrrollar los árboles.  

Aplicar : 
 El método por códigos defecto para los códigos presentes en el vehículo.Mostrar los árboles de códigos 

defecto;Con el útil de diagnosis:Remitirse a las informaciones de la tabla de códigos defecto  
 El método por efecto cliente en caso de ausencia de códigos defecto no ha terminado.Desplegar los árboles 

diagnosis;Con el útil de diagnosis  

Utilizar las herramientas de diagnósticos LEXIA o PROXIA. 
Entrar por la categoría diagnosis y después elegir el vehículo. 
Método por códigos defecto(Después de la selección de un sistema) : 

 Efectuar un test global o un test por función  
 Validar pulsando la tecla del sistema caja de servicio inteligente  
 Realizar una lectura de los defectos  
 Validar pulsando en el defecto para confirmar el código exacto  
 Validar pulsando la tecla F5 para acceder al árbol del código defecto  
 Mostrar el árbol diagnosis  

Método por códigos defecto(Después de la selección de una función) : 
 Efectuar un test global o un test por función  
 Validar pulsando la tecla F5 para seleccionar el dominio y la función  
 Seleccionar el dominio "Iluminaciones y Señalizaciones"  
 Seleccionar la función "Iluminación exterior / Señalización"  
 Validar pulsando la tecla F6 hasta la aparición de "etapa 2" en la pantalla del útil de diagnosis:Diagnosis por 

códigos defectos para mostrar los códigos defectos presentes y pertinentes respecto a la función seleccionada  
 Validar pulsando en el defecto para confirmar el código exacto  
 Mostrar el árbol diagnosis  

Método por efecto cliente : 
 Efectuar un test global o un test por función  
 Validar pulsando la tecla F5 para seleccionar el dominio y la función  
 Seleccionar el dominio "Iluminaciones y Señalizaciones"  
 Seleccionar la función "Iluminación exterior / Señalización"  
 Validar pulsando la tecla F6 hasta la aparición de "etapa 3" en la pantalla del útil de diagnosis:Diagnosis por 

efecto cliente  
 Seleccionar la subfunción "Luces indicador de dirección"  
 Seleccionar el efecto cliente  
 Desarrollar el método por síntoma  

4. Etapa 4 
Dejar el vehículo correctamente(Reparación o reemplazamiento del órgano defectuoso). 

5. Etapa 5 
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Comprobar y validar la desaparición del efecto cliente. 
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